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MOBILNY PUNKT KONSULTACYJNY ð 28 -29.07.2018 

 Jednym z zadaœ w ramach projektu dotyczńcego realizacji programu partycypacji spoĠecznej 

i dziaĠaœ aktywizacyjnych z elementami edukacyjnymi jest organizacja mobilnych punkt·w 

konsultacyjnych na kaũdym etapie dziaĠaœ projektu. Pierwszy mobilny punkt konsultacyjny 

w formie pawilonu zostaĠ postawiony na pl. Jana PawĠa II w weekend 28- 29.07.2018 r.    

Zorganizowane wydarzenie byĠo jednń z form konsultacji spoĠecznych dot. projektu uchwaĠy 

w  sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji Miasta Ũyrardowa. 

Odwiedzajńcy mobilny punkt konsultacyjny mogli zapoznaĻ siŉ z  dotychczas wypra cowanym 

materiaĠem i wyraziĻ opiniŉ na temat granic obszaru proponowanego do przeprowadzenia 

rewitalizacji w  ramach Gminnego Programu Rewitalizacji.  

Dokument diagnostyczny pokazujńcy wyniki przeprowadzonych analiz danych oraz spos·b wyznaczenia 

obszaru zdegradowanego i rewitalizacji moũna pobraĻ ze strony internetowej Urzŉdu Miasta 

(http://www.bip.zyrardow.pl/4981,obwieszczenia-i-zawiadomienia), a takũe istniaĠa moũliwoŝĻ zapoznaĻ 

siŉ z nim podczas mobilnego punktu konsultacyjnego.  

Dodatkowń korzyŝciń z umieszczenia mobilnego punktu konsultacyjnego w powszechnie 

odwiedzanym miejscu  byĠo przekazanie odwiedzajńcym podstawowych  informacji na temat  

rewitalizacji , a takũe zachŉcenie ich do zaangaũowania siŉ w  dalsze dziaĠania w ramach projektu.  

http://www.bip.zyrardow.pl/4981,obwieszczenia-i-zawiadomienia
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1. PODSUMOWANIE PRZEPROWADZONYCH DZIAğAŒ INFORMACYJNO-

PROMOCYJNYCH 

Organizatorzy punktu konsultacyjnego  starali siŉ dotrzeĻ z informacjń o wydarzeniu do jak najszerszego 

grona odbiorc·w i  zachŉciĻ ich do przybycia na spotkanie.  W tym celu przeprowadzono wielokanaĠowń 

akcjŉ informacyjnń.  

W 30 miejscach w Ũyrardowie 

rozwieszone zostaĠy plakaty w  formacie 

A3. ByĠy to miejsca, w kt·rych 

mieszkaœcy sń najczŉŝciej  informowani 

przez Urzńd Miasta i jego jednostki 

o wydarzeniach, imprezach, 

spotkaniach.  

Kolejnym kanaĠem, kt·ry umoũliwiĠ 

dotarcie do szerokiego grona 

odbiorc·w, byĠa publikacja plakatu oraz 

artykuĠu w  lokalnych tygodnikach. 

W  ten spos·b starano siŉ dotrzeĻ do 

os·b korzystajńcych z tradycyjnych form 

przekazu.   

Dotarcie do interesariuszy byĠo r·wnieũ 

moũliwe poprzez portal 

spoĠecznoŝciowy Facebook. Informacja 

o  wydarzeniu zostaĠa opublikowana 

przez fanpage Urzŉdu Miasta oraz 

fanpage Rewitalizujemy Ũyrard·w. Posty 

te zostaĠy udostŉpnione r·wnieũ przez 

lokalne media oraz osoby prywatne.  

O wydarzeniu informowaĠa takũe: strona 

internetowa  Urzŉdu Miasta (https://www.zyrardow.pl/ ). 

Dodatkowym elementem promocyjnym byĠ kolportaũ ulotek w formacie A6 wŝr·d mieszkaœc·w 

proponowanego obszaru rewitalizacji zapraszajńcych do odwiedzenia punktu konsultacyjnego, ulotki 

moũna byĠo r·wnieũ pobraĻ w Urzŉdzie Miasta Ũyrardowa.  

 

 

 

https://www.zyrardow.pl/
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2. PODSUMOWANIE PRZEBIEGU WYDARZENIA 

 

TYTUğ/TEMAT 

spotkania  
Mobilny punkt konsultacyjny  

Data spotkania  28 i 29 lipca 2018 r. g. 10.00 ð 18.00  

Miejsce spotkania  Ũyrard·w, Plac Jana PawĠa II 

Uczestnicy  
Interesariusze procesu - mieszkaœcy Miasta Ũyrardowa i inne osoby 

zainteresowane procesem rewitalizacji, kt·re odpowiedziaĠy na otwarte 

zaproszenie dotyczńce punktu konsultacyjnego  

 

W sobotŉ w godzinach 10-18.00 oraz w niedzielŉ w godzinach 10.00 -15.001  na placu Jana PawĠa II  

przygotowany zostaĠ mobilny punkt konsultacyjny w formie pawilonu, w kt·rym na pytania mieszkaœc·w 

odpowiadali autorzy diagnozy ð przedstawiciele firmy Utila oraz przedstawiciele Urzŉdu Miasta.  

Najwiŉksza liczba os·b odwiedziĠa mobilny punkt konsultacyjny w sobotŉ w godzinach 11.00 -14.00  

oraz w  niedzielŉ po mszach ŝw. odbywajńcych siŉ w poĠoũonym w pobliũu koŝciele Parafii Matki Boũej 

Pocieszenia w  Ũyrardowie.  Og·Ġem mobilny punkt konsultacyjny odwiedziĠo w weekend ok. 150 - 200 

os·b.  

Miejsce ekspozycji pawilonu byĠo og·lnodostŉpne, bez ograniczeœ dla os·b niepeĠnosprawnych. 

Zaaranũowana zostaĠa strefa relaksu, gdzie pod parasolem, na leũaku moũna byĠo zapoznaĻ siŉ 

z przygotowanymi dokumentami  i porozmawiaĻ na temat rozwoju miasta.  

                                                      

1 Po uprzednim ustaleniu z przedstawicielem Urzŉdu Miasta, ze wzglŉdu na niekorzystne warunki 

atmosferyczne  zdecydowano siŉ na wczeŝniejsze zamkniŉcie mobilnego punktu konsultacyjnego 

(planowe godziny otwarcia 10.00-18.00). 
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Zapewnione zostaĠy r·ũnego rodzaju materiaĠy, kt·re miaĠy zachŉciĻ osoby przechodzńce w okolicach 

placu Jana PawĠa II  do podejŝcia do mobilnego punktu konsultacyjnego . Przygotowano balony z logo 

rewitalizujemy Ũyrard·w i przypinki.  Elementami przycińgajńcymi uwagŉ byĠy r·wnieũ wystawione przed 

namiotem infografiki i postery zawierajńce podstawowe informacje na temat rewitalizacji ze szczeg·lnym 

uwzglŉdnieniem miasta Ũyrard·w.   

Wŝr·d innych materiaĠ·w dostŉpnych na stoisku, do dyspozycji os·b zainteresowanych, byĠy r·wnieũ 

streszczenia diagnoz, kt·re pokazywaĠy w  jaki spos·b nastńpiĠo wyznaczenie proponowanego obszaru 

zdegradowanego i obszaru rewitalizacji. Dodatkowo wydrukowano duũń mapŉ w  formacie B1 

z proponowanym obszarem rewitalizacji. Dziŉki temu odwiedzajńcy mobilny punkt konsultacyjny mogli 

dokĠadnie zobaczyĻ, kt·re ulice czy budynki weszĠy w skĠad proponowanego obszaru rewitalizacji. 

IstniaĠa takũe moũliwoŝĻ zaznaczenia na mapie proponowanych zmian.  

Na miejscu przez caĠy czas dostŉpny byĠ  r·wnieũ animator, inicjujńcy zabawy z dzieĻmi. NajmĠodsi mieli 

okazjŉ namalowaĻ poczt·wkŉ wymarzonego Ũyrardowa,  wzińĻ udziaĠ w wyŝcigach na torze przeszk·d, 

uĠoũyĻ z klock·w charakterystyczne dla Ũyrardowa budowle czy otrzymaĻ balonowe zwierzńtko.  

Mobilny punkt konsultacyjny byĠ r·wnieũ miejscem startowym i koœcowym spaceru z przewodnikiem, 

kt·ry odbyĠ siŉ w sobotŉ 28.07.2018  w godzinach 11.00-13.00. Po godzinie 13.00 nastńpiĠo oficjalne 

otwarcie mobilnego punktu konsultacyjnego przez zastŉpcŉ prezydenta miasta p. Lucjana Krzysztofa 

Chrzanowskiego. Towarzyszńcy mu przewodniczńcy Rady Miasta p. Marcin Rosiœskim oraz ekspertka 

Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju ð p. Hanna Gill- Pińtek opowiedzieli zgromadzonym mieszkaœcom 

i przedstawicielom lokalnych medi·w o znaczeniu rewitalizacji.  
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Odwiedzajńcych mobilny punkt konsultacyjny mieszkaœc·w zachŉcano do wyraũania opinii na temat 

proponowanego obszar rewitalizacji i obszaru zdegradowanego. Mieszkaœcy mieli moũliwoŝĻ 

wypeĠnienia przygotowanego formularza zgĠaszania uwag do proponowanego obszaru rewitalizacji oraz 

ankiety przeznaczonej na ten etap konsultacji.  

Osobom odwiedzajńcym punkt wyjaŝniono poszczeg·lne kroki dziaĠaœ, kt·re doprowadziĠy do 

wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji. Mieszkaœcy byli zainteresowani r·wnieũ 

kolejnymi etapami tworzenia Gminnego Programu Rewitalizacji, dopytywali o moũliwoŝĻ zgĠaszania 

pomysĠ·w dziaĠaœ na wskazanym terenie. Z bezpoŝrednich rozm·w z mieszkaœcami wynikaĠo, ũe 

w  wiŉkszoŝci przypadk·w zgadzajń siŉ oni z wyznaczonym obszarem zdegradowanym i rewitalizacji.  

Wskazywali oni miejsca, ulice, kt·re ich zdaniem powinny zostaĻ uznane za szczeg·lnie problemowe 

m.in. ul. L. Waryœskiego. Wyszczeg·lniano r·wnieũ obszar Bielnika jako miejsca, w kt·rym powinno siŉ 

realizowaĻ r·ũne projekty w celu oũywienia kulturalnego i gospodarczego terenu.  Osoby, kt·re chciaĠy 

wprowadziĻ pewnie modyfikacje w obszarze zapisywaĠy swoje spostrzeũenia w  ankiecie. Wŝr·d 

najczŉŝciej pojawiajńcych siŉ propozycji zmian granic obszaru rewitalizacji wymieniano ul. Chopina i ul. 

Mostowń oraz teren cmentarza.  

Przedstawiciele Urzŉdu Miasta odpowiadali takũe na pytania dotyczńce miejskich inwestycji, 

pozyskanych funduszy czy kierunk·w rozwoju miasta. CzŉŝĻ mieszkaœc·w sĠyszaĠa o rewitalizacji 

w Ũyrardowie, wińzaĠa z tym pojŉciem inwestycje realizowane w centrum miasta i dopytywaĠa 

o planowane remonty kamienic i podw·rek. Dla niekt·rych odwiedzajńcych sĠowo rewitalizacja wińũe siŉ 

tylko z remontami i modernizacjami, dlatego teũ podkreŝlany podczas punktu konsultacyjnego byĠ 

aspekt spoĠeczny tego procesu. Istotne byĠo takũe wyjaŝnianie przyczyn, dla kt·rych akurat taki obszar 

zostaĠ wskazany jako ten, kt·ry powinien zostaĻ poddany procesowi rewitalizacji.  
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W weekend zgĠaszane byĠy r·wnieũ inne postulaty zwińzane z bieũńcymi problemami zauwaũanymi 

przez mieszkaœc·w:  

¶ W  okolicach ul. Jaktorowskiej brakuje dobrze wyposaũonego placu zabaw; dzieci muszń chodziĻ 

ok. 1,5 km do najbliũszego placu zabaw.  

¶ Kursowanie komunikacji publicznej nie jest dopasowane np. do planu zajŉĻ lekcyjnych. Niska 

czŉstotliwoŝĻ w kursowaniu autobus·w  utrudnia moũliwoŝĻ korzystania z komunikacji 

zbiorowej. 

¶ Proŝba o zamkniŉcie tŉũni w Parku Seniora jako przestrzeni, kt·ra ŧle zrobiona szkodzi zdrowiu 

okolicznych mieszkaœc·w. 

¶ Istotny jest remont szpitala i poprawa warunk·w dla przebywajńcych tam pacjent·w; powinien 

powstaĻ dobrze zagospodarowany teren zieleni/ogr·d, w kt·rym odwiedziny korzystnie 

wpĠywaĠyby na zdrowie chorujńcych.  

¶ Zwiŉkszenie liczby i r·ũnorodnoŝci zajŉĻ pozalekcyjnych w szkoĠach podstawowych; 

w szczeg·lnoŝci dodanie zajŉĻ tanecznych czy k·Ġ zainteresowaœ.  

¶ Postuluje siŉ poprawŉ nawierzchni drogi przy ul. Cieszyœskiej. 

¶ Jeden z mieszkaœc·w zwr·ciĠ uwagŉ na fakt, ũe dziaĠania skierowane do os·b z obszaru 

rewitalizacji powinny skupiaĻ siŉ na aktywizacji i zwiŉkszaniu ich motywacji do podjŉcia pracy, 

zmiany swojego dotychczasowego ũycia, a nie wyĠńcznie na udzielaniu ŝwiadczeœ pieniŉũnych.  

Warto r·wnieũ zauwaũyĻ, ũe wŝr·d os·b, kt·re zainteresowaĠy siŉ punktem konsultacyjnym byli takũe 

turyŝci odwiedzajńcy Ũyrard·w. Wszyscy pozytywnie wypowiadali siŉ o mieŝcie i czŉsto pytali 

o moũliwoŝĻ otrzymania mapy z zaznaczonymi najwaũniejszymi atrakcjami, moũliwoŝĻ skorzystania 

z  komunikacji miejskiej, miejsca, gdzie moũna zjeŝĻ ð oznacza to, ũe Ũyrard·w jest atrakcyjnym miejscem 

dla os·b odwiedzajńcych, ale brakuje w centrum miasta kompleksowej informacji dla turyst·w.  

Podczas godzin otwarcia mobilnego punktu konsultacyjnego zgromadzono 30 wypeĠnionych ankiet. 

Nikt nie zdecydowaĠ siŉ na wypeĠnienie formularza zgĠaszania uwag.  Wszystkie zebrane ankiety podczas 

konsultacji spoĠecznych dotyczńcych projektu uchwaĠy w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego 

i obszaru rewitalizacji na terenie miasta Ũyrardowa zostanń przeanalizowane po ich zakoœczeniu.  

Sporzńdzony raport dotyczńcy wynik·w badania ankietowego bŉdzie udostŉpniony do publicznego 

wglńdu w terminie maksymalnie 14 dni od dnia zakoœczenia konsultacji ð 16 sierpnia 2018 r. Wz·r 

formularza uwag i ankiety znajduje siŉ w  zaĠńcznikach 1 i 2. 
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